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2019年第四季度江门市人力资源市场

供求状况分析报告
一、概况

经综合企业用工及人力资源服务平台、全市各级人力资

源市场、全市 650家就业失业动态监测企业的情况和相关数

据，形成第四季度全市人力资源市场供求状况分析报告。

（一）各项就业目标超额完成任务。2019年，全市城镇

新增就业 47118人，失业人员再就业 31953人，就业困难人

员实现就业 2885人，超额完成省下达的各项就业目标任务。

城镇登记失业率为 2.12%，控制在省目标 3.2%以内，当前我

市就业形势总体保持稳定。

（二）全市人力资源市场供需“稳中有忧”。第四季度，

全市人力资源市场招聘职位共 36539个，环比持平，而求职

人数共 30132人，环比增加 7.59%，总体职位供求比为 1:0.82，
与上季度（1:0.77）相比上升 0.05，反映市场供需关系整体

保持稳定，但另一方面企业用工规模没有增加而求职者增

多，需要警惕失业人员未能实现再就业带来的不稳定因素。

（三）各项监测数据反映用工人数呈下降趋势。一是在

岗人数下降，全市 650家就业失业监测企业期末在岗总人数

与上年同期相比减少 4504人，降幅 5.11%；二是新招人数下

降，监测企业本季度新招人数环比减少 2532 人，新增用工

需求明显下降；三是受影响企业备案人数下降，全市审核认

定受影响的 142家企业在第四季度末备案人数 18593人，环

比减少 1139人，降幅 5.77%。预计下季度受春节外省员工返

乡、国际外部环境因素等影响，企业用工不稳定因素增加，

需加强监测和警惕。
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二、人力资源供求情况

（一）总体情况

表 1. 职位供求总体情况表

招聘职位数 求职人数 职位供求比

36539 30132 1:0.82

第四季度，从企业用工及人力资源服务平台信息系统和

全市人力资源服务机构的数据统计，全市用人单位登记招聘

职位数共 36539个，登记求职人数共 30132人，总体职位供

求比为 1:0.82（招聘职位数为 1，求职人数为 0.82，下同）；

全市人力资源市场总体用工缺口为 6407人。

（二）人力资源供求变化情况

表 2-1. 职位供求环比变化情况表

季 度 招聘职位数 求职人数 职位供求比

2018年第 4季度 36177 29911 1:0.83

2019年第 1季度 69354 53212 1:0.77

2019年第 2季度 45884 35930 1:0.78

2019年第 3季度 36251 28007 1:0.77

2019年第 4季度 36539 30132 1:0.82
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表 2-2. 职位供求同比变化情况表

季 度 招聘职位数 求职人数 职位供求比

2015年第 4季度 30195 25213 1:0.84

2016年第 4季度 35442 29515 1:0.83

2017年第 4季度 35885 28215 1:0.79

2018年第 4季度 36177 29911 1:0.83

2019年第 4季度 36539 30132 1:0.82

第四季度，我市企业招聘职位数为 36539个，比上季度

增加了 288个，环比轻微上升 0.79%；求职人数为 30132人，

比上季度增加 2125人，环比上升 7.59%。第四季度招聘职位

数与上季度相比基本持平，求职人数有所增加，人力资源供

求规模整体轻微扩大。与 2018 年第四季度相比，我市人力

资源市场企业招聘职位数和求职人数同比分别轻微上升 1%

和 0.74%。
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（三）按工种分类的职位供求情况

1、按职业分组的职位供求情况

表 3-1. 按职业分组的职位供求情况表

职业类别 需求人数 招聘比例 求职人数 求职比例 职位供求比

单位负责人 604 1.65% 539 1.79% 1:0.89

专业技术人员 4205 11.51% 3356 11.14% 1:0.80

办事人员和有

关人员
3547 9.71% 3137 10.41% 1:0.88

商业和服务业

人员
5045 13.81% 4535 15.05% 1:0.90

农林牧渔水利

生产人员
343 0.94% 290 0.96% 1:0.85

生产运输设备

操作工
15547 42.55% 12004 39.84% 1:0.77

其他 7248 19.83% 6239 20.71% 1:0.86

无要求 —— —— 32 0.10% ——

合计 36539 100.00% 30132 100.00% 1:0.82

第四季度，在按职业类别分组中，招聘岗位和求职人数

供需排名前 3位的有生产运输设备操作工、商业和服务业人

员、专业技术人员，它们的供需合计分别占 67.87%和 66.03%，

其中生产运输设备操作工的需求岗位和求职人数占比最多，

分别为 42.55%和 39.84%，所占比例较上季度有所下降，供

求比为 1:0.77；而供需占比最少的为农林牧渔水利生产人员，

分别仅占 0.94%和 0.96%。
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2、按商业工种分类的职位供求情况

表 3-2. 部分需求大的职位供求情况表

职位名称

供求人数

企业提供平

均工资水平

职工

平均

工资

收入

免费食

宿所占

比例
需求人数 求职人数

职位供求

比

普工 7372 4877 1:0.66 3330-4490 3910 44.25%
生产操作工 4251 1522 1:0.36 3630-4960 4290 38.13%

技工 980 468 1:0.48 3640-5930 4780 30.84%
业务员/业务

代表
789 942 1:1.19 3180-5200 4190 29.93%

文员/电脑打

字员/操作员
752 2092 1:2.78 2920-3330 3130 65.57%

电工 658 715 1:1.09 3870-5280 4580 35.36%
仓管员 587 992 1:1.69 3130-3940 3540 45.58%
质检 571 699 1:1.22 3290-4270 3780 47.59%
司机 547 1295 1:2.37 3960-4870 4420 50.88%
技术员 457 145 1:0.32 3900-5270 4580 48.84%
装配工 449 93 1:0.21 3000-4250 3630 28.41%
销售代表 540 1055 1:1.95 3650-6600 5120 27.95%
产品包装 385 166 1:0.43 3370-4760 4070 39.93%
设计 344 319 1:0.93 3780-5720 4750 69.23%
保安员 373 1101 1:2.95 2740-3100 2920 34.74%
焊工 284 144 1:0.51 4200-7070 5640 38.89%

储备干部 273 96 1:0.35 3280-5170 4230 21.43%
清洁工 273 259 1:0.95 2360-2570 2470 54.84%
跟单员 257 412 1:1.6 3070-4180 3630 36.11%
注塑工 238 34 1:0.14 3500-5020 4260 28.39%

化验/检验员 216 46 1:0.21 3410-4240 3830 23.92%
杂工 213 181 1:0.85 2990-3760 3380 32.05%

机电维修工 185 95 1:0.51 3770-4860 4320 45.16%
厨师 179 354 1:1.98 4050-4730 4390 65.52%
打磨工 169 31 1:0.18 4380-6030 5210 21.29%
管理员 168 63 1:0.38 3170-3920 3540 32.00%
机修工 167 99 1:0.59 4340-5430 4880 40.98%
服务员 166 87 1:0.52 2660-3150 2910 25.00%

店员/营业员/
服务员

164 140 1:0.85 2670-2830 2750 22.50%

冲压工 158 25 1:0.16 4170-5280 4720 25.52%
行政/人事人

员
157 308 1:1.96 2640-3300 2970 80.00%

搬运工 153 130 1:0.85 3420-4880 4150 35.29%
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收银员 153 107 1:0.7 3020-3640 3330 23.21%
门卫 150 160 1:1.07 2100-2540 2320 43.64%

财务/会计助

理
149 338 1:2.27 3000-4000 3500 70.00%

设备工程师

（调试/安装/
维护）

139 62 1:0.45 3360-4750 4060 33.33%

会计 147 412 1:2.8 3470-4350 3910 76.00%
锯床/车床/磨
床/铣床/冲床/

锣床

124 61 1:0.49 3880-4750 4320 33.33%

钳工/钣工/钣
金工

120 45 1:0.38 3250-6500 4880 26.82%

印刷工 120 24 1:0.2 3640-6000 4820 35.91%
营销员 115 67 1:0.58 3100-5080 4090 36.67%
出纳 114 174 1:1.53 3130-4000 3560 80.00%

厨房杂工 112 193 1:1.72 2190-2450 2320 46.34%
顾问 109 24 1:0.22 3150-6500 4830 25.00%

生产管理 109 119 1:1.09 4140-5030 4590 61.11%
电商运营专员 107 63 1:0.59 3500-4000 3750 39.05%
客服人员 104 52 1:0.5 2860-4040 3450 33.33%

QC 104 39 1:0.38 3200-4020 3610 51.85%
采购员 104 128 1:1.23 3310-3820 3560 68.75%
染色工 102 36 1:0.35 4010-8770 6390 30.00%

定型机操作工 101 24 1:0.24 4600-6500 5550 23.51%
教师 101 116 1:1.15 3260-4180 3720 32.43%

第四季度，需求量破百的职位有 52个，其中招聘人数

大于求职人数的职位有 33个。用工最紧张的前三名职位分

别是注塑工、冲压工和打磨工，招聘人数有 565人，但其对

应的求职人数仅有 90人。求职最难的前三名职位是保安员、

会计和文员/电脑打字员/操作员，招聘人数有 1272人，但其

对应的求职人数有 3605人，近年上述职位的人力资源总量

存量较多，导致求职人数大于招聘人数。
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表 3-3. 用工需求较多的职位供求信息环比变化情况表

职位名称

本季

度需

求排

位

上季

度需

求量

排位

需求人数 求职人数

本季

度

上季

度
增长率

本季

度

上季

度
增长率

普工 1 1 7372 7485 -1.51% 4877 5251 -7.12%
生产操作工 2 2 4251 4841 -12.19% 1522 1574 -3.30%

技工 3 3 980 1065 -7.98% 468 514 -8.95%
业务员/业
务代表

4 6 789 781 1.02% 942 742 26.95%

文员/电脑

打字员/操
作员

5 5 752 841 -10.58% 2092 2277 -8.12%

电工 6 8 658 630 4.44% 715 712 0.42%
仓管员 7 9 587 591 -0.68% 992 1055 -5.97%
质检 8 12 571 451 26.61% 699 500 39.80%
司机 9 4 547 898 -39.09% 1295 1825 -29.04%
技术员 10 13 457 338 35.21% 145 110 31.82%
装配工 11 14 449 323 39.01% 93 83 12.05%
销售代表 12 7 540 673 -19.76% 1055 1077 -2.04%
产品包装 13 18 385 273 41.03% 166 122 36.07%
设计 14 19 344 253 35.97% 319 206 54.85%
保安员 15 11 373 501 -25.55% 1101 1439 -23.49%

第四季度，在我市招聘人数最多的 15 个职位中，排在

前 3位的职位需求量排位没有变动。其他职位排名有不同程

度的变化，其中排名上升较多的有产品包装、设计、质检等；

排名下降较多的有司机、销售代表、保安员等。普工招聘人

数为 7372人，比上季度减少 113人，降幅 1.51%，而求职人

数为 4877人，比上季度减少 374人，降幅 7.12%，其职位供

求比为 1:0.66，与上季度供求比（1:0.70）轻微下降。



- 8 -

3、按国家职业工种分类的职位供求情况

表 3-4. 按国家职业分类的职位供求情况表（前 30位）

序号 职业中类
需求人

数

招聘比

例

求职人

数

求职比

例

职位供

求比

1 工程技术人员 7957 21.78% 5649 18.75% 1:0.71
2 机械冷加工工 3385 9.26% 901 2.99% 1:0.27
3 体力工人 2645 7.24% 1919 6.37% 1:0.73
4 行政业务人员 1725 4.72% 2333 7.74% 1:1.35
5 行政办公人员 1619 4.43% 3499 11.61% 1:2.16
6 仓储人员 1217 3.33% 2050 6.80% 1:1.68
7 电气工程技术人员 994 2.72% 970 3.22% 1:0.98
8 购销人员 939 2.57% 1127 3.74% 1:1.20
9 化工机械工程技术人员 664 1.82% 588 1.95% 1:0.89
10 机械制造加工工 652 1.78% 862 2.86% 1:1.32
11 安全保卫和消防人员 553 1.51% 1299 4.31% 1:2.35
12 社会服务人员 496 1.36% 335 1.11% 1:0.68
13 机械热加工工 472 1.29% 190 0.63% 1:0.40
14 企业管理人员 419 1.15% 554 1.84% 1:1.32
15 文学艺术工作者 390 1.07% 138 0.46% 1:0.35
16 检验、计量人员 319 0.87% 112 0.37% 1:0.35
17 经济业务人员 242 0.66% 703 2.33% 1:2.90
18 橡胶和塑料制品生产工 240 0.66% 121 0.40% 1:0.50
19 事业单位负责人 211 0.58% 81 0.27% 1:0.38
20 饭店、旅游娱乐服务员 192 0.53% 174 0.58% 1:0.91
21 纺织针织印染工 172 0.47% 52 0.17% 1:0.30
22 营销采购人员 158 0.43% 300 1.00% 1:1.90

23 电子计算机工程技术人

员
151 0.41% 241 0.80% 1:1.60

24 清洁工 149 0.41% 151 0.50% 1:1.01
25 橡胶塑料制品生产工 149 0.41% 310 1.03% 1:2.08
26 电信业务人员、话务员 146 0.40% 220 0.73% 1:1.51
27 秘书、打字员 125 0.34% 259 0.86% 1:2.07

28 安全标准质量工程技术

人员
103 0.28% 30 0.10% 1:0.29

29 种植业生产人员 102 0.28% 34 0.11% 1:0.33

30 工美装饰服装广告设计

人员
101 0.28% 118 0.39% 1:1.17
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第四季度，在按照国家职业工种分类分组的职位中，招

聘岗位需求前 3位的分别有工程技术人员、机械冷加工工、

体力工人，分别占比 21.78%、9.26%、7.24%；求职方面，

求职人数前 3位的分别有工程技术人员、行政办公人员、行

政业务人员，分别占比 18.75%、11.61%、7.74%。职位供求

比相对较高的有经济业务人员、安全保卫和消防人员、行政

办公人员等，反映该部分职业工种的求职人数大于企业岗位

需求，人力资源总量存量较多。

（四）按年龄层次分类的职位供求情况

表 4. 按年龄分类的职位供求情况统计表

年龄层

次

需求

人数

招聘

比例

求职

人数

求职比

例

职位供

求比

企业招聘提

供工资水平

职工

平均

工资

收入

16—24
周岁

10384 28.42% 6466 21.46% 1:0.62 3500-5340 4420

25—34
周岁

11451 31.34% 8202 27.22% 1:0.72 3600-5440 4520

35—44
周岁

9343 25.57% 7063 23.44% 1:0.76 3620-5420 4520

45周岁

以上
5178 14.17% 8401 27.88% 1:1.62 3650-5290 4470

无要求 183 0.50% —— —— —— 3000-4000 3500

合 计 36539 100.00% 30132 100.00% 1:0.82
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第四季度，对求职者年龄无要求的招聘职位数仅占本季

度招聘职位数总量的 0.50%。除了 45周岁以上年龄劳动力的

求职人数大于招聘职位数外，其余年龄段的招聘职位数均未

能达到饱和。其中，用人单位对 25~34周岁年龄层次劳动力

的需求最旺盛，占比最高（31.34%），其职位供求比为 1:0.72。

在求职方面，45 周岁以上的求职者占 27.88%，供求比为

1:1.62，明显供过于求，进一步反映 4050人员存量较大，有

一定的就业压力；而以新成长劳动力为代表的 16~24周岁年

龄层次劳动力的求职人数占比最少（21.46%），供求比为

1:0.62。从收入水平来看，各年龄层次的工资收入整体上差

距不大，企业招聘提供的工资水平和职工平均工资收入环比

略有上升。
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（五）按文化程度分类的职位供求情况

表 5. 按文化程度分类的职位供求情况统计表

文化程度 需求人数 招聘比例 求职人数 求职比例 职位供求比

初中及以下 8490 23.24% 9757 32.38% 1:1.15

高
10973 30.03% 9187 30.49% 1:0.84

中 职业高中、

技校、中专
6976 19.09% 4962 16.47% 1:0.71

大专 7650 20.94% 6757 22.42% 1:0.88

大学 4172 11.42% 4322 14.34% 1:1.04

研究生及以上 155 0.42% 109 0.37% 1:0.70

无要求 5099 13.95% —— —— ——

合计 36539 100.00% 30132 100.00% 1:0.82

第四季度，企业用工招聘岗位的学历要求主要以高中及

以下学历为主，共占 53.27%，对大专及以上学历的需求占比

为 32.78%；企业第四季度招聘岗位对高中及以下学历的需求

有所下降，但对大专及以上学历的高校毕业生需求有所增

加。在求职方面，高中、初中及以下学历的求职者分别占
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30.49%和 32.38%，大专及以上学历的共占 37.13%，反映第

四季度期间，我市求职者中的大专、本科学历应届高校毕业

生有所增加，所占比例环比增加 5.89%。

（六）按技术等级分类的职位供求情况

表 6. 按技术等级分类的职位供求情况统计表

技术等级 需求人数 招聘比例 求职人数 求职比例 职位供求比

职业资格五级

(初级技能) 5631 15.41% 4407 14.63% 1:0.78

职业资格四级

(中级技能) 3517 9.62% 2502 8.30% 1:0.71

职业资格三级

(高级技能) 963 2.63% 638 2.12% 1:0.66

职业资格二级

(技师) 74 0.20% 64 0.21% 1:0.86

职业资格一级

(高级技师) 35 0.10% 31 0.10% 1:0.89

初级专业技术

职务
3635 9.95% 3084 10.23% 1:0.85

中级专业技术

职务
766 2.10% 585 1.94% 1:0.76

高级专业技术

职务
39 0.11% 23 0.08% 1:0.59

无要求(无技术

等级或职称) 21879 59.88% 18798 62.39% 1:0.86

合计 36539 100.00% 30132 100.00% 1:0.82
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第四季度，根据企业在用工平台发布的招聘岗位中，要

求职业资格五级（初级技能）和初级专业技术职务的分别占

15.41%和 9.95%，其他技术等级占比很少，而对于无要求（无

技术等级或职称）占比有 59.88%。在求职方面，根据企业用

工平台实名制登记求职的数据显示，有职业资格五级（初级

技能）和初级专业技术职务的分别仅占 14.63%和 10.23%，

其他技术等级的占比很少，而无技术等级或职称的占比较

大。

（七）按行业分类的职位供求情况

表 7. 按行业分类的供求情况统计表

序

号
职位类别

本季度

需求人

数

上季度

需求人

数

本季度

求职人

数

上季度

求职人

数

本季度

职位供

求比

1 农、林、牧、渔业 302 173 256 137 1:0.85
2 采矿业 103 51 73 45 1:0.71
3 制造业 20416 21842 16264 16166 1:0.80
4 电力、热燃气及水生产和供应业 100 87 91 90 1:0.91
5 建筑业 939 741 709 660 1:0.76
6 批发和零售业 2513 2613 2140 2056 1:0.85
7 交通运输、仓储和邮政业 825 940 780 782 1:0.95
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8 住宿和餐饮业 2601 2351 2024 1937 1:0.78
9 信息传输、软件和信息技术服务业 1145 1050 945 928 1:0.83
10 金融业 717 744 654 763 1:0.91
11 房地产业 569 824 358 643 1:0.63
12 租赁和商务服业 2135 1133 2061 791 1:0.97
13 科学研究和技术服务业 25 53 21 62 1:0.84
14 水利、环境和公共设施管理业 78 70 75 79 1:0.96
15 居民服务、修理和其他服务业 3110 2455 2986 1877 1:0.96
16 教育 345 442 296 391 1:0.86
17 卫生和社会工作 101 135 66 117 1:0.65
18 文化、体育和娱乐业 421 481 243 417 1:0.58
19 公共管理、社会保障和组织 39 33 43 40 1:1.10
20 国际组织 55 33 47 26 1:0.85

合计 36539 36251 30132 28007 1:0.82

本季度需求人数情况图
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本季度求职人数情况图

第四季度，我市支柱行业制造业需求人数 20416人，占

全市各行业总用工需求的 55.87%，环比减少 1426人；求职

人数为 16264人，环比增加 98人，反映整个制造业的供求

总量较上季度有轻微下降。

如上图所示，除了制造业以外，其他需求量较大的有“批

发和零售业”、“住宿和餐饮业”、“居民服务、修理和其他服

务业”这 3个行业，需求量共占全市各行业总用工需求的

22.51%，需求人数为 8224人，环比增加 805人；而求职人

数共为 7150人，环比增加 1280人。

除上述占主导地位的四个行业外，其他行业总需求 7899

人，环比增加 909人；求职人数 6718人，环比增加 747人。

反映第三产业本季度的供求总量有所扩大。
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（八）按招聘岗位所需专业分类的需求情况

1、按“一级学科专业”分类的岗位需求情况

表 8. 一级学科专业分类的需求情况表（前 10位）

序号 一级学科专业 需求人数 招聘比例

1 制造大类 2593 35.24%
2 管理学 871 11.84%
3 公共事业大类 671 9.12%
4 电子信息大类 633 8.60%
5 财经大类 571 7.76%
6 文化教育大类 452 6.14%
7 工学 285 3.87%
8 轻纺食品大类 239 3.25%
9 旅游大类 191 2.60%
10 土建大类 152 2.07%

第四季度，根据企业在用工平台发布的招聘岗位中，对

招聘岗位明确有专业要求的前 10 位一级学科专业共需求

6658人，占有专业要求岗位总量的 90.49%，其中制造大类、

管理学、公共事业大类分别排名前 3位，共占 56.20%。

2、按“二级学科专业”分类的岗位需求情况

表 9. 二级学科专业分类的需求情况表（前 20位）

序号 二级学科专业 需求人数 招聘比例

1 机械设计制造类 1508 20.49%
2 工商管理类 760 10.33%
3 自动化类 680 9.24%
4 公共服务类 465 6.32%
5 市场营销类 370 5.03%
6 机电设备类 324 4.40%
7 电子信息类 281 3.82%
8 语言文化类 259 3.52%
9 通信类 220 2.99%
10 教育类 193 2.62%
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11 公共事业类 142 1.93%
12 计算机类 132 1.79%
13 旅游管理类 119 1.62%
14 工商管理 114 1.55%
15 药学类 104 1.41%
16 公路运输类 93 1.26%
17 化工技术类 89 1.21%
18 公共管理类 85 1.16%
19 汽车类 81 1.10%
20 纺织服装类 80 1.09%

第四季度，根据企业在用工平台发布的招聘岗位中，对

招聘岗位明确有专业要求的前 20 位二级学科专业共需求

6099 人，占有专业要求岗位总量的 82.88%，其中机械设计

制造类、工商管理类、自动化类分别排名前 3 位，共占

40.06%。

3、按“专业名称”分类的岗位需求情况

表 10. 按专业分类的需求情况表（前 50位）

序号 专业名称 需求人数 招聘比例

1 市场营销 781 10.61%
2 机械设计与制造 669 9.09%
3 家政服务 429 5.83%
4 机电一体化技术 300 4.08%
5 数控技术 217 2.95%
6 汉语 175 2.38%
7 机电设备维修与管理 162 2.20%
8 生产过程自动化技术 160 2.17%
9 学前教育 153 2.08%
10 机械制造与自动化 152 2.07%
11 包装自动化技术 139 1.89%
12 模具设计与制造 139 1.89%
13 电信商务 130 1.77%
14 社会工作 124 1.69%
15 电机与电器 112 1.52%
16 电气设备应用与维护 112 1.52%
17 电子信息工程技术 109 1.48%
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18 计算机应用技术 104 1.41%
19 药学 104 1.41%
20 酒店管理 102 1.39%

21 企业管理（含：财务管理、

市场营销、人力资源管理）
80 1.09%

22 通信技术 80 1.09%
23 现代纺织技术 80 1.09%
24 应用化工技术 75 1.02%
25 机械制造生产管理 70 0.95%
26 行政管理 69 0.94%
27 餐饮管理与服务 68 0.92%
28 商务英语 68 0.92%
29 物流管理 67 0.91%
30 物业管理 66 0.90%
31 染整技术 64 0.87%
32 摩托车制造与维修 62 0.84%
33 电子仪器仪表与维修 55 0.75%
34 工商企业管理 53 0.72%
35 机械制造工艺及设备 52 0.71%
36 电气自动化技术 45 0.61%
37 应用电子技术 43 0.58%
38 文秘 42 0.57%
39 临床医学 39 0.53%
40 自动化生产设备应用 38 0.52%
41 电子产品质量检测 37 0.50%
42 纺织工程 36 0.49%
43 会计学 36 0.49%
44 建筑工程技术 35 0.48%
45 职业中介服务 35 0.48%
46 营养与食品卫生 34 0.46%
47 机电安装工程 33 0.45%
48 家具设计与制造 32 0.43%
49 土木工程 32 0.43%
50 工业设计 31 0.42%

第四季度，根据企业在用工平台发布的招聘岗位中，对

招聘岗位明确有专业要求的前 50位专业共需求 5930人，占

有专业要求岗位总量的 80.59%，其中市场营销、机械设计与

制造、家政服务分别排名前 3位，共占 25.53%。
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三、用工定点监测

（一）整体监测情况

从我市 450 家用工定点监测企业，2019 年第四季度与

2019年第三季度监测数据比对分析，基本情况如下：

一是第四季度在岗总人数环比下降 1.52%，用工总量轻

微减少；二是第四季度新招有总人数环比降幅 33.76%，反映

新增用工需求明显下降；三是在岗职工中普工人员占用人总

量比重较大，比例达 68.37%；四是第四季度流失人数多于新

招人数，净流失 1218 人，与上季度净流失人数相比基本持

平；五是预计在 2020年第一季度计划新招 6113人，用工需

求有所增加，主要以补充节后流失人员为主。

表 11. 按工种分类的企业招用工基本情况汇总表

季度 工种

当前在岗人数
本季度

新招人

数

本季

度流

失人

数

下季度

预计招

聘人数

总人

数
本省 外省本省本

县（区）

2019年

第 3 季

度

普工 53004 34466 25462 18538 4199 5192 4246

技工 9782 7214 5300 2568 458 584 645

专业技术及

管理人员
14052 10605 7854 3447 557 687 587

合计 76838 52285 38616 24553 5214 6463 5478

2019年

第 4 季

度

普工 51734 33992 25709 17742 2888 3775 4686

技工 9979 7398 5737 2581 237 471 688

专业技术及

管理人员
13954 10573 7944 3381 329 426 739

合计 75667 51963 39390 23704 3454 4672 6113
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表 12. 按行业分类的企业招用工基本情况汇总表

（2019年第 4

季度）行 业

监测

企业

家数

在岗

员工

人数

其中 其中

普工 技工

专业技

术及管

理人员

本省 外省本省本

县（区）

第一产业 7 1096 669 271 156 513 227 583

农、林、牧、渔业 7 1096 669 271 156 513 227 583

第二产业 326 60179 41730 6820 11629 39203 29714 20976

采矿业 0 0 0 0 0 0 0 0

制造业 316 58951 41196 6619 11136 38199 28803 20752

电力、热燃气及水生

产和供应业
3 417 217 5 195 389 367 28

建筑业 7 811 317 196 298 615 544 196

第三产业 117 14392 9335 2888 2169 12247 9449 2145

批发和零售业 36 5562 3156 1413 993 4512 3791 1050

交通运输、仓储和邮

政业
6 1542 621 791 130 1471 852 71

住宿和餐饮业 34 4036 3088 383 565 3511 2552 525

信息传输、软件和信

息技术服务业
5 193 91 35 67 188 148 5

金融业 5 212 156 1 55 208 208 4

房地产业 13 1235 929 127 179 943 778 292

租赁和商务服业 5 286 246 7 33 272 263 14

科学研究和技术服务

业
0 0 0 0 0 0 0 0

水利、环境和公共设

施管理业
2 405 302 49 54 358 306 47

居民服务、修理和其

他业
5 511 441 64 6 424 260 87

教育 4 240 146 12 82 240 239 0

文化、体育和娱乐业 2 170 159 6 5 120 52 50

其他 0 0 0 0 0 0 0 0

合计 450 75667 51734 9979 13954 51963 39390 23704
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第四季度，从表 12按行业分类进行分析：

第一产业的监测企业共有 7 家，占 1.56%；企业在岗员

工人数 1096人，占总在岗人数的 1.45%；其中普工、技工、

专业技术及管理人员分别占第一产业在岗人数的 61.04%、

24.73%、14.23%；本省、外省人数分别占第一产业在岗人数

的 46.81%、53.19%。

第二产业的监测企业共有 326家，占 72.44%（其中制造

业有 316家，占 70.22%）；企业在岗员工人数 60179人，占

总在岗人数的 79.53%；其中普工、技工、专业技术及管理人

员分别占第二产业在岗人数的 69.34%、11.33%、19.33%；

本省、外省人数分别占第二产业在岗人数的 65.14%、34.86%。

第三产业的监测企业共有 117家，占 26%，主要以批发

和零售业、住宿和餐饮业的企业为主；企业在岗员工人数

14392人，占总在岗人数的 19.02%；其中普工、技工、专业

技术及管理人员分别占第三产业在岗人数的 64.86%、

20.07%、15.07%；本省、外省人数分别占第二产业在岗人数

的 85.1%、14.9%。

（二）用工规模

企业第四季度的在岗员工数量为 75667人，减少了 1171

人，环比减少 1.52%。其中，普工 51734人，占 68.37%，环

比减少 2.4%；技工 9979人，占 13.19%，环比增加 2.01%；

专业技术及管理人员 13954人，占 18.44%，环比减少 0.7%。
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表 13. 用工规模及工种情况表

项目 总人数
其中

普工 技工 专业技术及管理人员

2019年
第 1季度

77437 53482 9938 14017

2019年
第 2季度

77508 53635 9794 14079

2019年
第 3季度

76838 53004 9782 14052

2019年
第 4季度

75667 51734 9979 13954

（三）用工结构

企业第四季度的在岗员工中，本省员工有 51963人，占

68.67%，环比减少 0.62%；本省本市（区）员工有 39330人，

占总人数的 51.98%，环比增加 1.85%，反映企业用工主要以

本市（区）员工为主；外省员工有 23704人，占 31.33%，环

比减少 3.46%，年底外省员工减员有上升的趋势；第四季度

总体用工结构与上季度基本相同，没有出现大幅变动。
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表 14. 用工结构情况表

项目 总人数

其中

本省 外省
本省本市（区）

2019年第 1季度 77437 52466 39805 24971
2019年第 2季度 77508 52570 39341 24938
2019年第 3季度 76838 52285 38616 24553
2019年第 4季度 75667 51963 39330 23704

（四）用工稳定性及用工缺口情况

企业第四季度新招员工 3454人，比上季度减少 1760人，

环比减少 33.76%；第四季度流失员工 4672人，比上季度减

少 1791人，环比减少 27.71%；新招员工与流失员工的比值

为 0.74，比上季度的 0.81减少 0.07，流失人数多于新招人数，

净流失 1218 人，与上季度净流失人数相比基本持平。企业

第四季度实际用工需求大幅减少，用工稳定性较上季度差。

表 15. 新招及流失人员情况表

项目 本季度新招人数 本季度流失人数

2019年第 1季度 7313 8509
2019年第 2季度 6066 6636
2019年第 3季度 5214 6463
2019年第 4季度 3454 4672
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根据上述图表，从企业第三、四季度的数据分析，2019

年第三季度预计 2019第四季度招聘人数为 5478人，实际招

聘到 3454人，占招聘计划数的 63.05%，反映企业第四季度

通过各类招聘渠道补员后仅满足部分用工需求，仍存在较大

的用工缺口；而从 2019 年第四季度的监测数据来看，企业

预计在 2020年第一季度计划新招 6113人，用工需求有所增

加，主要以补充节后流失人员为主。
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四、失业动态监测

（一）监测样本情况

12月末全市失业动态监测共有 200家企业，从监测企业

规模结构来看，用工规模在 800人以上的有 34家，占 17%；

300 至 799 人的有 67 家，占 33.5%；100 至 299 人的有 52

家，占 26%；99人以下的有 47家，占 23.5%。

（二）企业在岗人员情况

12月末全市监测企业岗位总人数有 89525人，比上期（11

月）企业岗位减少 406人，环比下降 0.45%。从表 16的图表

分析数据来看：企业在岗人数由 3月末最高峰的 93207人呈

现每月逐步小幅下降，在岗人数与上年度建档期相比减少

3339人，降幅 3.59%，反映第四季度的整体用工规模全年最

低，本季度用工呈小幅度的下降趋势。

表 16. 企业在岗人数变化情况表

月份 在岗人数 环比增幅

2018年 12月（建档期） 92864 0
2019年 1月 92168 -0.75%

2月 92639 0.51%
3月 93207 0.61%
4月 92937 -0.29%
5月 92841 -0.10%
6月 92227 -0.66%
7月 92140 -0.09%
8月 91689 -0.49%
9月 90948 -0.81%
10月 90635 -0.34%
11月 89931 -0.78%
12月 89525 -0.45%
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（三）企业岗位变动情况

12 月末全市监测企业发生岗位数量环比净增加的有 49

家，占 24.5%，共增加岗位 253 个，环比增加 1.04%；岗位

数量环比净流失的有 91家，占 45.5%，共减少岗位 659个，

环比减少 1.23%；岗位数量保持不变的有 60家，占 30%。

表 17. 企业岗位变动情况表

项目
企业

数
占比

上期期

末员工

人数

调查期

末新招

人数

调查期

末减员

人数

调查期末

员工人数

环比增

减幅

岗位净增加 49 24.50% 24221 435 182 24474 1.04%
岗位净流失 91 45.50% 53410 420 1079 52751 -1.23%
岗位持平 60 30.00% 12300 91 91 12300 0.00%
合计 200 100.00% 89931 946 1352 89525 -0.45%

（四）各市（区）岗位变动情况

12月末各市（区）监测企业的岗位出现不同程度的变动，

除江海区和恩平市的期末在岗人数环比轻微增加外，其他各

市（区）的在岗人数环比均有不同程度的减少，其中鹤山市、

新会区和蓬江区的在岗人数环比降幅分别为 1.03%、0.76%

和 0.70%。
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表 18. 各市区在岗人数环比增减幅变化情况表

市（区）
上期期末员工

人数

调查期末员工

人数
增减幅

增减幅

比率

蓬江 20489 20345 -144 -0.70%
江海 5451 5498 47 0.86%
新会 23231 23054 -177 -0.76%
台山 16502 16503 1 0.01%
开平 10651 10625 -26 -0.24%
鹤山 10672 10562 -110 -1.03%
恩平 2935 2938 3 0.10%
合计 89931 89525 -406 -0.45%

（五）企业减员情况

12月末全市监测企业中共有 169家企业出现减员情况，

共减员 1352人。其中用人单位解除劳动合同的占 0.96%，劳

动者解除劳动合同的占 70.71%，双方协商解除劳动合同的占

24.56%，劳动合同终止的占 3.77%。反映企业减员主要以劳

动者单方面解除劳动合同的原因为主，并以劳动者找到新工

作、对工作环境不满意等原因的最多。
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表 19.减员原因分析情况表

减员原因
企业数

（家）

减员人

数（人）
一级原因 减员人数 二级原因 频数

用人单位

解除劳动

合同

3 13

企业重大技术

革新及机器换

人

10（人）

因劳动者原因

无法履行劳动

合同

3（人）

在试用期间被证

明不符合录用条

件

1（次）

严重违反用人单

位的规章制度
1（次）

劳动者解

除劳动合

同

95 956

劳动者依法提

前通知用人单

位解除劳动合

同

95（次）

农民工季节性返

乡
21（次）

结婚生子上学入

伍等个人原因
14（次）

工资低 19（次）

对工作环境不满

意
22（次）

找到新工作 77（次）

双方协商

解除劳动

合同

46 332
劳动者提出 287（人）

用人单位提出 45（人）

劳动合同

终止
25 51

劳动合同期满 9（次）

劳动者享受养

老保险待遇或

达到法定退休

年龄

19（次）

合计 169 1352 ——
345（人）

123（次）
——

155
（次）

备注：因系统涉及填报减员人数和原因时，企业可根据实际情况选择填报多个减员原因，

故个别一级、二级减员原因统计口径为次数或人数。

五、受影响企业用工监测

（一）整体情况

截至第四季度末，全市共审核认定受国内外复杂经济形

势影响企业 142 家，审核认定受影响职工 4901 人。其中受

影响企业数排名前 3位的市区有新会区、鹤山市和蓬江区，
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合计占 69.72%，涉及受影响职工 2795人（占 57.03%）。值

得关注的是，虽然台山市受影响企业仅有 7家（占 4.93%），

但涉及受影响企业职工有 1267人，占 25.85%，受影响职工

最多。

表 1.受影响企业和职工实名制信息系统业务量统计表

市（区）
审核认定受影响企业 审核认定受影响职工

家数 比例 人数 比例

蓬江区 29 20.42% 1014 20.69%
江海区 22 15.49% 518 10.57%
新会区 38 26.76% 1098 22.40%
台山市 7 4.93% 1267 25.85%
开平市 6 4.23% 213 4.35%
鹤山市 32 22.54% 683 13.94%
恩平市 8 5.63% 108 2.20%
合计 142 100.00% 4901 100.00%

（二）用工备案情况

全市审核认定受影响的 142家企业在第三季度末备案人

数有 19732人，第四季度末备案人数 18593人，减少了 1139

人，降幅 5.77%。其中涉及制造业的受影响企业有 115家，

占 80.99%；涉及批发和零售业的占 11.27%、房地产业的占

2.11%，其他行业的合计占 5.63%。

表 2.企业用工备案情况汇总表

行业 企业数
第三季度期末

备案人数

第四季度期末

备案人数

制造业 115 19194 18092
批发和零售业 16 302 296
房地产业 3 166 140
其他行业 8 70 65
合计 142 19732 18593
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